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ASISTENTES:

Dra. Norma Stella Ruiz — Presidenta.

Dr. Cesar Palacios — Secretario Miembro Permanente

Dr. Carlos Alberto Arango — Miembro del Consejo

Dr. Alex Garcia Duran — Miembro del Consejo. Conexion Virtual
Dr. Mario Fernando Prado - Miembro del Consejo

Dr. Diego Luis Hurtado — Miembro del Consejo

Dr. Francisco Lourido — Miembro del Consejo

Dr. Hector'Fahio Grisales — Representante de los Directivos

Sta Patricia Vidal — Representante Estudiantes.

Dr. Ricardo Llano — Rector

Dra. Lucy Gonzalez — Vicerrectoria Administrativa y Financiera
Dr. Jaime Uribe — Vicerrectoria de Bienestar Universitario y Desarrollo Humano

Ausentes:
e Dra. Diana Carolina Rodriguez — Miembro Permanente

ORDEN DEL DiA:

1. ORACION INVOCACION A DIOS: La Presidenta del Consejo Directivo hace la oracion
pidiendo a Dios de sabiduria y direccién a los miembros del Consejo Directivo.

2. VERIFICACION DEL QUORUM: Se verifica, y existe suficiente quérum para sesionar.

3. APROBACION DEL ACTA ANTERIOR: Se aprueba el Acta enviada a los miembros previa
sesion del Consejo Directivo.

4. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA: Se presenta el Orden del Dia y se
aprueba.

5. INFORME DE RECTORIA:
o ESTADISTICAS




El Rector presenta las Estadisticas que muestran la poblacién actual de cada uno de los
programas de formacion:

VALOR PROMEDIO
PROGRAMA MATRICULA

- 20161 201611 20171
MERCADEO Y $2,131 $2.385 $2.501
NEGOCIOS
INTERNACIONALES ,
' PROCESOSLOGISTICOS ~ $1,844  $1,663  $1.023
DESARROLLO DE  $1.599 $1,599 $1.639
SOFTWARE | |
 ADMINISTRACIONDE |  $2.643  $2.425
EMPRESAS ! i o i
COMUNICACION $1.938
SOCIAL

En términos generales se incrementd el Valor Promedio de las matriculas de Mercadeo vy
Negocios Internacionales y Tecnologia en Desarrollo de Software, por el ajuste causado en la
politica de becas fundamentada en mérito académico.

En los programas en donde se presenta una leve rebaja del valor promedio es porque algunos
estudiantes no estdn tomando toda sus carga académica.

Los estudiantes a primer semestre fueron en nimero muy bajo, esto obliga a mejorar otros
ingresos via Formacion Continua y una nueva estrategia de promocion para | Semestre de 2018.

e ANALISIS SITUACIONAL

ESTADO DE RESULTADOS
Comentarios de algunos de los miembros del Consejo Directivo con relacién a las cifras:

La Presidenta Norma Stella Ruiz pide mucho trabajo de campo, visitar los colegios del norte de
Cali, hacer convenios por articulacién y trabajo con los profesores de grado 11. no delegar los
procesos importantes de Mercadeo, encomendando directamente a la Rectoria de esa tarea.

El Consejero Carlos Arango opina ante la persistente situacién de resultados operacionales
econdémica de CUDES que responsabilidad del Consejo Directivo es frente al futuro de los
estudiantes actuales. Si las cosas no funcionan después de tomar los correctivos hay que ver




otras opciones muy drasticas frente a la continuidad de CUDES y por ende del futuro académico
de quienes han creido en esta propuesta.

El Consejero Mario Fernando Prado concuerda en la falta de una gestion mas ambiciosa de
mercadeo, en lo académico se hacen muy bien las cosas mas no asi en mercadeo. Debemos
diversificar la fuente de estudiantes buscando colegios.

El Consejero Carlos Arango pide se envie periddicamente al Consejo Directivo los avances
alcanzados frente al plan de choque presentado para cubrir el déficit en el area de Formacioén
Continua. ( a cumplirse en Septiembre 2017).

El Estado de Resultados presentado por la Vicerrectoria Administrativa y Financiera es el
siguiente:

CORPORACION UNIVERSITARIA PARA EL DESARROLLO EMPRESARIAL Y SOCIAL - CUDES
ESTADO DE RESULTADOS AL 30 DE JUNIO DE 2016 Y
2017

CONSOLIDADO
(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

ACUMULADO
Junio Junio Ppto a Junio
2016 2017 2017
INGRESOS
Donaciones 70.649 64.831 -
Matriculas Universitarias 396.957 370.904 433.004
Matriculas Academia 59.101 48.191 71.197
Educacion Continua 12.955 14.859 48.000
Proyectos Especiales - - 35.000
539.662 498.785 587.201
GASTOS DE ADMINISTRACION S83.503 S82.977 5%2.152
UTIUDAD OPERACIONAL (44.241) {84.192) 35.048
OTROS INGRESOS (EGRESOS) {9.358) {1.577) {12.435})
EXCEDENTE NETO {53.599) {85.769) 22.613
Mas depreciacion 7.723 6.745 4.093
Mas amortizacion 30551 2.8330 1.050
EBITDA (15 325) {70.194) 27.756

El equipo de Rectoria hace los siguientes comentarios:

El ICETEX cambio su politica y se impide el ingreso a algunos estudiantes. Rebaja comparada
con 2016 es del 29%. Esta situacién afecté grandemente la posibilidad de nuevos estudiantes.




Dentro de las posibilidades al alcance del equipo de Rectoria es controlar los gastos, en ese
sentido los Gastos de Administracion se redujeron aun teniendo el incremento de salario y 3
nuevos semestres funcionando.

El equipo Comercial se compromete con una fuerte tarea en los frentes de Formacion Continua
y Plan Padrinos, con una meta de $150 millones.

Adicionalmente, el presupuesto de Ingreso de estudiantes Nuevos para | 2018 de 110, con un
ingreso calculado de $263.975.685 segln la mezcla de estudiantes actuales y el esquema de
descuentos por estrato socioecondmico.

La Presidenta Norma Stella Ruiz pide a la mayor brevedad el inicio de los Programas de
Formacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano que sean pertinentes para luego hacer
articulacion con los programas universitarios, como lo han hecho otras instituciones.

e CARTERA
La Cartera continua controlada desde hace un afio, y las recuperaciones se deben a algunos
estudiantes antiguos que se acercan a pagar sus saldos, previa tarea de cobro persuasivo
realizada por el equipo de Rectoria.
RECUPERACION CARTERA PROGRAMAS UNIVERSITARIOS: $14 MILLONES
En los demas programas se mantiene dentro de los parametros establecidos.
El Saldo Final de la Cartera se reduce en $25 Millones aproximadamente.

e FLUJODE CAJA
Las cifras del informe de Flujo de Caja muestra los siguientes aspectos:

Comportamiento en los ingresos: incremento 11.4% al final del periodo

Control de gastos de operacion: incremento gastos de operacion: 13%, correspondiente a 3
nuevos semestres que implican cerca de 14 cursos nuevos.

La Cuenta de publicidad se incrementa de $2.225.000 a $6.182 .000 (por la promocion y
posicionamiento de Cudes en 5 ferias, 13 colegios y eventos multitudinarios como proyecto vida
desarrollado en los ministerios de jévenes de m.p.n. que impacté a mas de 1.000 estudiantes.
En total el mercado impactado con todos los procesos de comunicacion: contacto directo 8.300
personas y contacto indirecto 20.000 (celebraciones mision paz a las naciones).

6. EMPRENDIMIENTO INTRA PROGRAMAS DE FORMACION:
El programa CUDES Emprende que viene funcionando desde hace un afo, y fomenta los
emprendimientos de estudiantes, con el apoyo de los estudiantes y docentes de otros programas.

Las tareas a desarrollar durante este semestre Il de 2017:




e Caracterizacion de las ideas de emprendimiento en cada programa, tanto de estudiantes
como de maestros.

e Socializar entre los estudiantes y maestros de CUDES de estas iniciativas.

e Alvincularse a CUDES Emprende, la coordinacion de Emprendimiento, explica las
opciones de apoyo y trabajo que puede realizar con los emprendimientos de los otros
programas.

e Publicar estas iniciativas y darles apoyo para que sean convertidas en realidades
empresariales.

Esta iniciativa permitira un impulso real a todos los emprendimientos gue se estan gestando al
interior de los programas: Se espera sean 55 emprendimientos entre todos los programas.

7. ESTUDIO DE NECESIDADES DE POSGRADOS Y FORMACION CONTINUA DE LA

REGION. |
Se pide en sesiones de Consejo Directivo anteriores, se hiciera un estudio de mercado que
evidenciara las necesidades de Posgrado y Formacion continua de la region. Dada la realidad
economica de CUDES se propone al Consejo Directivo realizar un estudio con recursos internos
para atender la necesidad del primer semestre de 2018, revisando el mercado cercano Mision
Paz a las Naciones con sus sedes Cali, Palmira, Jamundi y Candelaria, y las iglesias cristianas
mas representativas de Cali. Esta primera etapa debe permitir un ingreso de 110 estudiantes para
este semestre.

A partir febrero de 2018 realizar otro proyecto para medir no solo el mercado de programas
universitarios, sino postgrados, formacion continua. Para este sub-proyecto, se hace necesario
contratar una empresa experta en estos mercados, y por su envergadura exigira mas tiempo. En
estos momentos se ha contactado a las empresas Consenso S.A. y Analizar & Lombana
Investigacion de Mercados como posibles empresas ejecutoras de este estudio de mercado.

8. REVISAR LA PLANEACION ESTRATEGICA

El Director del Programa Hector Fabio Grisales, presenta una reestructuracion de la planeacion
estratégica presentada a inicios del afio. Su presentacion propicio que los consejeros pidieran
una investigacion del mercado para detectar los 5 factores criticos de éxito que fueran
reconocidos por el mercado M.P.N. esta tarea se realiza durante los meses de Septiembre y
Octubre y debe proponer las piezas publicitarias para ese mercado. El escenario nuevo propone
una ruta estratégica para los proximos 5 afios pasando del primer planteamiento, hasta la nueva
articulacién de todos los nuevos estamentos: CUDES.CO (Comunidad Virtual), la ACADEMICA
(lo pedagégico), EDUCACION CONTINUA (Cursos y Diplomados), ENFOQUE EMPRESARIAL
(Reconocimiento de CUDES en el empresario), TALENTO HUMANO (Cualificacion de Maestros),




DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO (Ruta Estratégica, Etc.), FINANCIERA (Sostenibilidad
Financiera) y MERCADEO ESTRATEGICO (Planes de mercadeo y marketing).
Los siguientes graficos muestran esta transicion:
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Cada uno de estos estamentos debe ser planeado y desarrollado.

9. PROPUESTA Y APROBACION DE NUEVOS PROGRAMAS:

En el Consejo Directivo No. 40 se pidié al Equipo de Rectoria se analizara la apertura de tres
nuevos programas para CUDES: Derecho y Ciencias Politicas, Contaduria y Finanzas
Internacionales y una Licenciatura en Educacioén.

De nuestros programas anteriores consideramos importante y como lecciones aprendidas
esperar el Estudio de Mercado propuesto y con los resultados, si proponer cuales de esos
posibles nuevos programas se buscaria su registro calificado.

Ademas, se propone al Consejo Directivo que durante este segundo semestre 2017, todo el
esfuerzo del personal de CUDES se dedique a lograr las metas de matricula propuestas.

10.NACIONALIZACION DE CUDES
CUDES ha recibido del Colegio Boston Central de Barranquilla una propuesta para abrir una
Sede o Seccional en esa ciudad. El equipo de Rectoria hace el estudio correspondiente desde el
punto de vista financiero y concluye lo siguiente:
e APERTURA DE SEDE O SECCIONAL: se recomienda proponer la apertura de SEDE.
EVALUACION FINANCIERA: INVERSION PRE-OPERATIVOS 6 PROGRAMAS:
o CUDES PRINCIPAL $41.535.000 durante todo el periodo de tramite (1 Afio)
o SEDE $186.615.000
e INGRESOS (100 estudiantes total por $2.500.000 valor matricula)
e Recuperacion de la inversion inicial al tercer semestre de la operacion,
¢ Excedentes: para la cohorte de 8 semestres estos 6 programas entregarian un excedente
a CUDES principal de cerca de $2.000 millones si se cumplen todos los pronésticos de
matricula.

La Presidenta solicita a la Rectoria hacer la propuesta al Colegio Boston Central realizando la
inversion este colegio y CUDES aportando todo su Know How.

11.BECAS FUNDACION ALFONSO OCAMPO LONDONO

La Familia Londofio ha pensado crear la Fundacién Alfonso Ocampo Londofio para honrar la
memoria del Dr. Ocampo ayudando a personas de escasos recursos para que puedan ingresar
a la educacioén superior.




Hasta ahora las Instituciones contactadas: CUDES, VALLE, ICESI, AUTONOMA DE
OCCIDENTE Y UCEVA, dado que en estas el Dr. Alfonso participé durante su vida.

La Rectoria propone al Consejo Directivo se conceda una beca completa para cada programa en
cada uno de los semestres académicos, sujeta a rendimiento académico. El Consejo Directivo
propone esperar la evolucion de la Fundacién para tomar una decision al respecto.

12.BECAS FUERZAS MILITARES Y DE POLICIA

Los Ministerios de Defensa y Educacion Nacional solicitan un descuento en las matriculas
académicas para los soldados y policias que han sufrido una lesién por causa de la guerra.
Para la regional Valle se tienen 295 personas en esta condicién y que serian objeto de este
descuento.

La Rectoria propone al Consejo Directivo se conceda una descuento del 20% para este programa
durante todo el programa académico. La propuesta es aprobada.

13.PROPOSICIONES Y VARIOS
No se presentaron, solamente se pide al equipo de Rectoria enfocar sus esfuerzos en la nueva
matricula del 1-2018.

TEMAS PENDIENTES

ASUNTO | RESPONSABLE ||  FECHA
Estudio de mercado MPN Direccion de Programa Octubre 2017
Propuesta Sede CUDES Barranquilla Rectoria Octubre 2017
Plan de trabajo desarrollado para el [-2018 Rectoria Octubre 2017
Becas Fuerzas Militares Rectoria Octubre 2017

FIRMAS:
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