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CORPORACION UNIVERSITARIA PARA EL DESARROLLO EMPRESARIAL Y SOCIAL
05- 2016

RESOLUCION DE RECTORIA No. 005-2016
Noviembre 15 de 2016

Por Ia cual se definen los Procesos de Seleccidon y Evaluacion de Maestros

Considerandos:

* Que son Funciones de la Rectorfa segin el Articulo 29 Literal o de los Estatutos de la
Corporacién Universitaria para el Desarrollo Empresarial y Social, que a la letra dice “Dictar
disposiciones y resoluciones acordes con las politicas definidas en el Consejo Directivo para el
control, ejecucién, funciones y manuales de procedimientos administrativos”. '

* Que para la seleccion y evaluacién de personal vinculado con Carporacion Universitaria para
el Desarrollo Empresarial y Social se debe cumplir con las Leyes y Normas Laborales
correspondientes y vigentes en la Republica de Colombia.

Resuelve:

Articulo 1. Aprobar el Proceso de Seleccion de Maestros, relacionado en el Anexo No. 1 de esta
Resolucidn de rectoria.

Articulo 2: Aprobar el Proceso de Evaluacion del Maestro, relacionado en el Anexo No. 2 de esta
Resolucion de rectoria.

Articulo 3: Definir gue el periodo académico de aplicacién de los dos Procesos anteriormente
citados es 2017-1.

Articulo 4: Publicar copia de esta Resolucién en la web institucional para conocimiento de toda
la comunidad.

Atentamente,

L Ny
Ty,
Ricardo Llano Valencia
Rector
Corporacién Universitaria para el Desarrollo Empresarial y Social
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Anexo No. 1
PROCESC DE SELECCION DE MAESTROS

CORPORACION UNIVERSITARIA PARA EL DESARROLLO EMPRESARIAL Y SOCIAL CUDES

Este documento permite exponer en detalle el proceso para incorporar, integrar, y articular a
un maestro nuevo en la Corporacién Universitaria CUDES. Especifica muchos temas gue estan
referenciados de manera general en el ESTATUTO DEL DOCENTE.

Para la Corporacién es importante integrar maestros que se articulen armonicamente con el
Proyecto Educativo Institucional y evidencien en la institucion la posibilidad de cumplir con sus
proyectos y metas personales como maestros.

No se asume el proceso de vinculacién como ia opertunidad de tener una opcién laboral mas
para el maestro y de parte de la Corporacién como la necesidad de suplir una vacante. De
ninguna manera. Se busca que el proyecto de vida personai del maestro pueda armonizar con
la vision y misidn institucional. Con la firme conviccién que el maestro encuentre la posibilidad
de realizarse como individuo y actor fundamental en el entramado social. El maestro debe
asumir su compromiso sociai a partir del desarrollo de una docencia con libertad, innovacién y
relevancia en el Ser. Porque ellos toman un rol formador que impacta la esencia del estudiante,
generando en este desafios e intereses que transformen su realidad inmediata y lo lleven a
nuevos escenarios de posibilidades.

Estos elementos se hacen relevantes para que la articulacion del maestro pueda superar en
diferentes situaciones la mera labor del maestro y permitan que asuma nuevos roles dentro de
fa estructura organica de la Institucion, nunca perdiendo el escenario del aula como un espacio
de interaccion permanente. La promocién del maestro estd en el ADN propio de la Corporacidn,
porgue permite tomar lo mejor de las competencias de nuestros maestros para ponerlos al
servicio de los estudiantes y de los procesos institucionales.

Una consecuencia inmediata de esta vision, se ve reflejada en la continuidad y permanencia de
nuestros maestros, generando muy bajos indices de rotacion, los cuales se dan mas por decisién
de los maestros ligados a cambios laborales 0 a proyectos de formacidn en el exterior, y no por
el agotamiento de una relacién con [a Corporacién.

Dejando en claro estos paradigmas institucionales, se procede a explicar el proceso paso a paso.

1. INVESTIGACION DEL MERCADO LABORAL.

Para CUDES es fundamental mantener actualizada la informacion sobre el comportamiento del
mercado laboral de los maestros en la ciudad de Cali, en temas puntuales como el valor a pagar
por hora cétedra seglin la categoria en diferentes Instituciones Universitarias, lo cual permite
tener un panorama claro sobre el estado de CUDES en relacién con ¢l entorno y el nivel de
interés que podemos generar en el mercado.
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As{ mismo, se constata el tipo de contratacion que se utiliza de forma regular, en las instituciones
de Educacién Superior, el cual, de forma recurrente por las disposiciones de ley, es la de ofrecer
contrato laboral (ya sea a Término fijo o por Obra o labor) que garantizan el cumplimiento en el
pago de las prestaciones sociales y en los aportes al Sistema General de Seguridad Social
Integral.

Para eflo, se contactan las Unidades de Gestién Humana de las IES de nuestro interés y
generamos un cuadro comparativo segun el escalafén.

Las IES que hacen parte de la muestra de esta indagacion, tienen Acreditacion de Alta Caiidad
del Sector privado, asi como también, con IES de reconocimiento local importante sin
Acreditacion de Alta Calidad y que pueden ser competencia en los programas académicos que
tiene CUDES en oferta. Esto porgue podemos compartir maestros con dichas instituciones.

En CUDES entendemos que tener [os maestros que imparten clases en las IES de Alta Calidad,
significa un avance y garantia en el proceso formativo. Reconocemos en este punto el alto valor
que le da CUDES al Maestro como agente transformador en el proceso formativo del estudiante,

2. CREACION DE BASES DE DATOS PROPIAS

En CUDES estamos de manera permanente interesados en recibir las Hojas de Vida de los
maestros de dreas afines a los programas en oferta, de manera que podamaos tener una base
amplia de aspirantes o candidatos, la cual se va renovando de forma permanente.

Todas la Hojas de Vida se reciben por canal digital y se archivan en formato PDF en el periodo
académico siguiente al que estd en vigencia y por el drea de conocimiento especifico del
maestro.

Las Hojas de Vida llegan por diferentes medios: por interés especifico del maestro que contacta
la IES, por referencia de un maestro u contacto interno de CUDES o de personas que tienen
contacto con CUDES por temas diferentes o proyectos.

Las Hojas de Vida que Hlegan se analizan por su afinidad con los intereses institucionales, una vez
se consideren de interés se pasa a un acercamiento con el maestro. Se les cita para tener una
reunién corta que permita tener una apreciacion general de cada candidato, de manera que
pueda llamdrseles para hacer parte de un proceso formal.

Estas bases de datos de maestros se centralizan en la Vicerrectorfa de Bienestar y Desarroflo
Humano, como Unidad responsable de coordinar los procesos de seleccién institucional para
todos los prograrmas académicos. En este sentido la VBDH, busca proveer aspirantes que se
acerquen al perfil requerido para cada una de las vacantes.

3. GENERACION DE LAS VACANTES
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En CUDES se generan vacantes de maestros de dos maneras principalmente: Programadas e
Imprevistas.

a. Programadas: Este tipo de vacantes se genera por razones diferentes, pero con el
factor comin de [a debida anticipacion al semestre que inicia.
Las razones mds comunes por las cuales se genera una vacante de manera
anticipada son:

i. Por apertura de nuevos programas o de nuevos semestres en programas
que estan en crecimiento.

ii. Por retiro anunciado del maestro. En estos casos el maestro anuncia en el
periodo académico anterior, sus planes de trabajo o estudio en el exteriory
manifiesta tempranamente |a necesidad de definir su reemplazo.

iii. Cambio previsto de maestro antiguo. Esto se da cuando un maestro estd en
procesa de seguimiento por resultados en evaluaciones anteriores y sobre
el cual puede preverse su inminente cambio.

Para todas estas situaciones, se cuenta con el tiempo necesario que permite iniciar una
bisqueda con dos 0 mas meses de anticipacion al inicio del semestre académico.

b. Imprevistas: Este tipo de vacantes se produce por la renuncia intempestiva del

maestro, la cual se da al momento de iniciar el semestre o en medio del mismo.
Estas renuncias son motivadas principalmente por temas laborales de los maestros,
que los llevan a cambiar de residencia o a estar periodos largos de tiempo de la
semana o del semestre por fuera de la ciudad, impidiendo atender las clases
programadas con normalidad.
Para este caso en particular, se busca en primera instancia que un maestro activo
pueda tomar la carga académica, de manera, que se haga de forma pronta y
evitando traumatismos. Evidentemente el maestro debe cumplir con el perfil
requerido que exige |a asignatura y tiene como ventaja que el maestro ya ha sido
evaluado y se puede prever su desempefio. De no ser posible definir un maestro
antiguo, se utiliza la base de datos para proveer la vacante. En el punto siguiente se
analizan los pasos a seguir.

4. ANALISIS DE VACANTES

Para definir o seleccionar el maestro que puede asumir una o varias asignaturas, debe en
primera instancia realizarse un andlisis de la asignatura en particular y asf establecer qué tipo de
experiencia, conocimientos y competencias, son necesarias.

Este proceso se realiza entre la Vicerrectoria de Bienestar y Desarrollo Humaneo y el Director de
Programa, teniéndose en cuenta:

Estudios requeridos de Pregrado o Postgrado.

Cursos especializados o certificaciones en el drea de interés.

Competencias especificas segln [a orientacion y dada exigencia de la asignatura.
Experiencia docente previa. Tanto general como especifica en la asignatura.

* * o0
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s Disponibilidad del maestro.

Todos estos elementos nos permiten construir la requisicion de personal que contiene el perfil
del maestro y que es remitida a [a Unidad de Gestién Humana.

5. RECLUTAMIENTO

Con todos los elementos definidos en el punto anterior, se procede a estudiar las Hojas de Vida
que estan en las bases de datos y, si es del caso, nuevas Hojas de Vidaque puedan llegar. Asi
mismo, se tienen en cuenta los candidatos internos.

En el proceso de Reclutamiento, se mantiene una actitud abierta a que los candidatos puedan
ser internos o externos.

e Blsqueda en profundidad: Puede darse que por la especificidad y exigencia de
especializacion en el candidato, no sea posible cubrirla con las Hojas de Vida recopiladas
anteriormente, se procede a profundizar en la bisqueda del candidato.

» Para ello se pueden usar contactos claves, como por ejemplo, en otras IES o maestros
que hayan tenido la asignatura en el pasado. De igual manera, buscamos que el maestro
saliente pueda proveer al menos uno o dos candidatos. También se acude a la figura de
referidos por maestros activos que se tenga conocimiento manejan la asignatura en
otras |ES.

6. PRESELECCION

Con hojas de vida compatibles para el cargo, se procede a contactar los candidatos para tener
unas entrevistas de preseleccién.

e Con Direccion de Programa. Es Gtil para validar el perfil profesional, las competencias
asi como la experiencia y formacién requerida.

e Con la Vicerrectoria de Bienestar y Desarrollo Humano. Sirve para validar la
correspondencia con el perfil humano y personal con los intereses formativos de la
Institucion, asi como la coincidencia con nuestros valores y principios institucionales.

Esto permite tener al menos dos candidatos altamente compatibles con la vacante. Sus Hojas
de vida son remitidas a la Unidad de Gestion Humana con una requisicién de personal (ver
adjunto) en la cual se presentan los candidatos (con sus hojas de vida) y el perfil del cargo, de
manera que esta Unidad pueda seguir el proceso y saber que pruebas debe aplicar.

7. PROCESO DE SELECCION

Con el apoyo y acompafiamiento de la Unidad de Gestién Humana, se continua el proceso dela
siguiente manera:
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a. Llamado a pruebas Psicotécnicas. El maestro es citado para presentar las pruebas
Psicotécnicas definidas por Gestion Humana. Una vez estds han sido calificadas y
validado que se cumpla con el perfil requerido, pasan a la etapa siguiente.

b. Entrevista con Gestién Humana. Permite validar el perfil Psicolégico previo y
corroborar elementos analizados en el proceso de preseleccién con el Director de
Programa y la Vicerrectoria de Bienestar y Desarrollo Humano, referido 2
experiencia profesional y formacién académica.

c. Concepto de Gestién Humana. La Unidad de Gestion Humana da su aprobacidn a
los candidatos presentados, asi como también sefiala las inquietudes puntuales o
temas que deben ser tenidos en cuenta en la decision final.

d. Eleccion del Candidato. Entre la Direccion de Programa y la Vicerrectoria de
Bienestar y Desarrollo Humano se analizan los resultados finales y se toma la
decision sobre el candidato a elegir.

e. Formalizacién con el Maestro. La Vicerrectoria de Bienestar y Desarrolio Humano se
comunica con el candidato seleccionado y se le presenta tanto la decisién como las
condiciones contractuales (Tipo de contrato, valor a pagar por hora, fechas de inicio,
disponibilidad para dsictar |as clases, etc). Varios de ellos, ya han sido explorados en
los contactos iniciales para dar una viabilidad previa al candidato. Una vez se da Ia
aceptacion de los términos por parte del maestro se continua con el proceso.

f. Entrevista con Rectoria. Una vez definido el candidato, se procede a generar una
cita con el Rector, la cual tiene par objeto, no solo que el Rector conozca a la persona
que se va a vincular, sino que se pueda dar al maestro una vision de lo que son
nuestros valores e intereses formativos con los estudiantes. Es una entrevista mas
desde lo humano y lo pedagégico. Se busca conocer a la persona, sus intereses de
cémo desarroliar un proyecto de vida personal en CUDES y en presentarle de parte
de la Institucidn, las caracteristicas propias del modelo formativo de CUDES.

8. PROCESO DE VINCULACION

Para realizar la vinculacién definitiva a CUDES, el maestro debe cumplir con [os siguientes pasos.

a. Entrega de documentos. Por escrito se le entrega al maestro el listado de los
documentos que debe relacionar y para ello debe hacerlo en un término no superior a
una semana. Entre ellos estan:

Hoja de Vida en fisico actualizada.

Tres copias del documento de identidad al 150% y legibles.

Foto a color con fondo blanco en tamafio 3 x 4.

Soportes académicos: Titulo de pregrado y postgrado.

Soportes adicionales: De certificaciones o cursos especializados que

sean necesarios o importantes segln la historia laboral del maestro y

que sean de interés para CUDES.

Dos (2) cartas de referencia personal.

s Dos {2) cartas de referencia laboral.

Certificado actualizado de afiliacion a EPS y Entidad Pensionai
{Colpensiones o Administradora de Fondo de Pensiones)
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En forma adicional y no obligatoria, se pueden adjuntar documentos del conyuge e hijos que
deban ser afiliados a la Seguridad Social Integral o para beneficios otorgados por fa Caja de
Compensacian Familiar.

Una vez se hayan entregado todos los documentos obligatorios por parte del maestro, se le
expide una carta dirigida a la Entidad Bancaria definida por la Institucién, para la consignacion
de su salario. Este paso se obvia, si el maestro tiene cuenta activa en la misma entidad bancaria,
en cuyo caso debe presentar certificado de cuenta actualizado.

b, Examen Médico de Ingreso. Una vez el maestro ha cumplido con toda la documentacidn,
se realiza la respectiva programacién de una cita con la entidad que presta servicios de
Examen Médico de Ingreso.

La entidad recibe la Orden del Examen, la cual describe el tipo de labor, para de esta
manera, definir el tipo de exdmenes a realizar. Los mas comunies son:

e Examen médico Ocupacional

» Optometria

¢ Audiometria

e Examenes de laboratorio

9. FIRMA DE CONTRATOQ

Una vez cumplidos con todos los puntos anteriores referidos a la vinculacion, se procede a
elaborar el contrato de trabajo respectivo. Este contrato es revisado por la Vicerrectoria de
Bienestar y Desarrollo Humano, de manera que cumpla con los puntos requeridos como: Fecha
de inicio, asignaturas a dictar, valor de la hora, categoria, valor del salario mensual (se calcula
sobre cuatro semanas del mes), datos del maestro (nombres y apellidos completos, documento
de identidad, direccién y teléfono).

Una vez cumpla con todo esto se da el visto bueno para ser firmado por la Rectoria y luego de
esto se pasa a firma del maestroy se le entrega la copia de su contrato.

10. PROCESO DE INDUCCION

Es muy importante, introducir a todo maestro nuevo en la cultura propia de la institucion, de la
cual ya ha tenido referencias caras por las entrevistas previas con Director de Programa,
Vicerrectoria de Bienestar y Desarrollo Humano y Rector{a donde el maestro recibe informacién
amplia sobre la institucion.

Este proceso de induccién se realiza generalmente de manera grupal y tiene por objetivo
principal, dar a conocer de manera clara y profunda la filosoffa institucional, evidenciada en la
mision, visién y en Proyecto Educativo Instuitucional asi como capacitarlos en el manejo de la
plataforma académica Q10.

Para ello, participan diferentes unidades institucionales y fos puntos trabajados son:
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e Presentacién de la mision, vision y valores de CUDES. Se presenta ademas el
Proyecto educativo Institucional y como el maestro es el un actor primordial. Se
presentan también otros temas de gran importancia como el Proyecto
Integrador, Proyecto de Aula y temas sobre semilleros de investigacién. Este
punto que es el mas extenso de |a agenda, estd a cargo de la Vicerrectoria
Académica y las Direcciones de Programa y puede tomar cerca de dos horas
desarrollario.

e Manejo de la plataforma académica. En este punto se presenta el calendario
académico y la importancia que tiene para la institucion, el cumplimiento del
mismo. Se le indica al maestro como ingresar a la plataforma académica con su
usuario para realizar: toma de asistencia, ingreso de notas, generacion de
listados, entre otros. lgualmente se les informa detalladamente la politica
institucional para aplicacién de examenes parciales y finales y el manejo de los
supletorios. Este punto fo desarrolla la Direccidn de Registro Académico en
aproximadamente unos 45 minutos.

e Uso pedagdgico de la plataforma. Se les instruye a los maestros a utilizar las
herramientas pedagégicas que permite la plataforma académica. De esta
manera, el maestro aprende a aplicar exdmenes y talleres en linea, a realizar
foros, a como revisar trabajos que fueron subidos por los estudiantes, asi como
en publicar documentos, presentaciones, talleres y videos a los estudiantes. El
responsable de esta actividad es un maestro de tiempo completo experto en el
tema. Tiempo aproximado de la actividad una hora.

s Induccién de la Vicerrectoria de Bienestar y Desarrollo Humano. Como parte
final del proceso de induccién y con una duraciéon de aproximadamente 45
minutos, se le presenta informacién importante al maestro en los siguientes
temas.

o Contratacién laboral. Se les indica el tipo de contrato, las garantias
establecidas en [a ley, periodos de pago, pago por reunicnes de trabajo,
manejo de capacitaciones, entre otros temas.

o Presentacion del Perfil de CUDES: Se les indica a los maestros, los
valores y principios que confiamos que ellos respeten y honren, tales
como: respeto, puntualidad, exigencia, calidad, ejemplo, entre otros.

o Evaluacién del maestro. Se le presenta al maestro como serd evaluado
por la institucidn y sus diferentes etapas.

= Evaluacidn interactiva

= Evaluacién por estudiantes

= Evaluacién por Direccidn del Programa

= Evaluacién por Unidades Administrativas

Anexo No. 2

PROCESO DE EVALUACION DEL MAESTRO DE LA CORPORACION UNIVERSITARIA PARA EL
DESARROLLO EMPRESARIAL Y SOCIAL
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1. INTRODUCCION

Dentro de los lineamientos establecidos tanto por CONACES como por el CNA, el tema de Iz
evaluacién del maestro, ocupa un lugar de gran importancia, entre otras razones, por €l pape!
estratégico que juega el rol del maestro en el cumplimiento de las funciones sustantivas de
docencia, investigacion y extensién, ninguna de ellas podria atenderse sin el concurso directo
de un maestro.

De esta manera, reconocemaos en CUDES al maestro como un actor fundamental en la dindmica
general de toda institucién universitaria y esto hace urgente y necesario, conocer como
desarrolla dicha labor, que impacto tiene la misma, que estrategias usa en el cumplimiento de
su labor, como estd alineado con la visién y misidn de la institucion, como interact(a con los
demas maestros, con los estudiantes y con el medio o la sociedad en general.

El fisico y matemdtico britdnico William Thomson decia “lo gue no se mide o evalda, no se
conoce y lo que no se conoce, no se puede mejorar ni gestionar”. Es por esto, que establecer
pardmetros basicos para evaluar la labor del maestro en la Educacion Superior, permiten en
primer lugar, tener informacion, lo mas objetiva y variada posible, para identificar el impactoy
las formas como el maestro cumple con su rol en la institucidn.

El rol del maestro es polifacético, con lo cual que remos decir que sus facetas son variadas tanto
por sus objetivos como por los métodos y los actores con los que se realizan. De hecho, en una
sola funcién como la docencia, no solo importa la relacion con el estudiante, sino todo un
universo de interacciones que de alli se derivan: con su propia formacion, con sus pares, con las
herramientas pedagdgicas, con la institucionalidad misma, entre otros.

Se quiere por tanto abordar de una manera integral el proceso evaluativo del maestro y este
elemento de integralidad o hace més complejo, tanto por las facetas que tiene como por [os
instrumentos gue se vayan a utilizar.

La evaluacién en CUDES pretende cumplir con todo ello, pero por sobre todo, busca de una
manera sencilla y objetiva retratar la funcion y el impacto del maestro en los procesos
institucionales.

2. PRINCIPIOS DE LA EVALUACION

Como toda actividad humana, esta debe ser inspirada por propositos que la enaltezcan y en
particular, le den la importancia y garantfas de objetividad.

e Concepto de integralidad. Deben incorporarse todas las dreas posibles asi como las
dimensiones de sus relaciones, tanto técnicas como humanas.

e Mejoramiento como meta. La evaluacién no puede ser motivada por intereses
diferentes al de generar planes y acciones de desarrollo y mejoramiento del maestro.
No puede ser usada en contra del maestro sino mas bien, a favor de é|.

e Sistematicidad. Una manera de dar validez a la evaluacién, es hacer esta un proceso
sistematico y continuo, de manera gue no exponga momentos aisiados y sin conexion.
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e Debe generar retroalimentacién y mejoramiento. 12 evaluacion debe compartirse con
el maestro y generar de parte de este una propuesta de mejora continua.

3. CRITERIOS DE EVALUACION

Los criterios atienden un tema fundamental y es équé voy a evaluar? Esto es, por supuesto, un
tema de gran relevancia ya que define las éreas o dimensiones de la evaluacion.

Para la experiencia en CUDES, estos criterios se dividen segin las dreas a evaluar.

a) Evaluacion Interactiva. Se realiza en el primer tercio del semestre académico y permite
que el maestroy estudiantes valoren y compartan la experiencia
b) Evaluacidn por estudiantes. Contempla cuatro areas que son:
e Organizacion del aula
¢ Metodologia
+ Evaluacién
s Relaciones Interpersonales
¢} Evaluacién del Director del Programa. Contempla las mismas dreas que la evaluacion de
los estudiantes, en parte, porque se considera oportuno que haya esa
complementariedad en |a visién de las mismas.
d) Evaluacién de unidades Administrativas. En esta evaluacién se incorporan dos actores
institucionales.
» Registro Académico. Ante la importancia para CUDES de que el maestro cumpla
a cabalidad con el manejo de las notas de los estudiantes, en esta evaluacidn se
analiza el nivel de cumplimiento del maestro en todas las directrices
institucionales.
e Vicerrectoria de Bienestar y Desarrollo Humano: En dicha evaluacién se analiza
[z interaccién del maestro con tres actores: Estudiante, Pares e institucion.}

4. ACTORES DEL PROCESO

El nivel de desarrollo del proceso evaluativo, esta ligado al proceso de desarrollo de la figura del
maestro dentro de la institucionalidad. En la bisgueda de una evaluacion integral, esta tiene por
ahora unas limitantes, ya gue para cumplir a cabalidad con la integralidad, la institucién deberia
ser desarrollada a plenitud, su funcionamiento y operacion con maestros de planta, Tiempo
Completo y Medio Tiempo, que atienden de manera interactiva y articulada, todas estas areas.
Sin embargo, el crecimiento institucional actual limita esta forma de evaluar ya que la estructura
de desarrollo es todavia limitada.

Por ellg, |a integralidad no es total en este momento, porque la evaluacion por pares no ha sido
posible implementarta.

De esta manera, intervienen estos actores:
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El estudiante

Director de Programa

Direccién de Registro Académico

Vicerrectoria de Bienestar y Desarrollo Humano
El mismo maestro

5. INSTRUMENTOS A UTILIZAR

Para todos los casos, se utiliza una encuesta que contiene los diversos criterios de evaluacién,
desagregados en unos indicadores muy especificos, que indagan por el nivel de cumplimiento
en cada uno.

El instrumento aplicads a los estudiantes son en realidad dos:

o Evaluacién Interactiva
e Encuesta de evaluacion de maestros por estudiantes

La primera se realiza de forma interactiva, abierta dialdgica y constructiva, entre los estudiantes
y el maestro. En un ambiente de critica y autocritica constructiva y deliberativa. Se realiza entre
la sexta y la séptima semana de clases del periodo académico, en la cual el estudiante puede
retroalimentar al maestro sobre la manera como estd percibiendo y viviendo el proceso.
Permite expresarle al maestro en puntos especificos y de manera constructiva, donde puede
mejorar el proceso.

Asi mismo, el maestro tiene la posibilidad de comprometerse con mejoras puntuales, asi como
también, puede manifestarle a los estudiantes en qué areas deben mejorar como por ejemplo:
participacion, puntualidad, preparacion de lecturas o materiales, entre otros.

Es importante resaltar, que existe un objetivo paralelo en este instrumento, y no menos
importante para la institucién, y es el de generar una cultura del dialogo, de la discusién con
fundamentos y respeto por el otro. Desarrolla habilidades y competencias en ambos actores,
que permiten cumplir con objetivos transversales en el proceso formativo en la institucion como
lo es la construccién de una cultura de paz y respeto. Cabe resaltar que esta evaluacion a
diferencia de las tradicionales, no es andnima. Permite dejar en claro la posicién individual del
estudiante que asi lo exprese y los compromisos del maestro.

La evaluacion del maestro por el estudiante, se hace principalmente de forma virtual, ya que se
utiliza 13 Plataforma académica institucional para aplicarla. Para la semana 15 y 16, con un
periodo de aproximadamente 10 dias calendario, se programa la encuesta.

Opera de la siguiente manera, el estudiante ingresa a la plataforma a bajar materiales o realizar
talleres, y le aparece como primera opcién, no dejandole avanzar hasta que sea diligenciada
para todos los maestros de las asignaturas que tlene matriculadas en el periodo académico.
Esto permite un cubrimiento superior al 75% de participacion, arrojando de esta manera,
resultados confiables y generalmente contrastables.
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La encuesta que es adjunta en el anexo # xx, permite también realizar observaciones de forma
libre por parte del estudiante, las cuales son orientadores en el proceso y lo cualifican.

El instrumento de la Direccion del Programa, atiende los criterios basicos de Organizacion del
Aula, Metodologfa, Evaluacién y Relaciones Interpersonales, al igual que la diligenciada por los
estudiantes, pero desde la visidn institucional. Este tipo de evaluacidn, de manera indirecta,
exige una compenetracion del Director con los maestros, generando una interaccion
permanente y variada que amplia Ia vision del Director.

Los instrumentos de evaluacidon por Unidades Administrativas, permiten conocer el nivel de
cumplimiento con procesos académico administrativos, asi como su nivel de interaccion y
compenetracion del maestro con la institucionalidad. Ver anexo #xx.

Estas evaluaciones se realizan una vez ha finalizado el semestre académico porque es solo alli
cuando se han cumplido con los tiempos del periodo, para evaluar por completo las
responsabilidades que son en gran porcentaje, con el cronograma del periodo académico.

6. DISTRIBUCION PORCENTUAL PONDERADA

En el modelo desarrollado en CUDES, se le da una importancia significativa a la relacién maestro
— Estudiante. Se considera que |z experiencia del estudiante con la formacidn universitaria, se
da de manera significativa, en |a relacidn o experiencia gue tiene el estudiante con el maestro,
por dentro y por fuera del aula de clase. Por ello, se distribuye de manera ponderada, de la
siguiente manera:

# Evaluacién de estudiantes: 60%
« FEvaluacidon Director de Programa: 20%
s Evaluacion Unidades Administrativas:
o Registro Académico: 10%
¢ Vicerrectoria de Bienestar y Desarrollo Humano. 10%

7. GENERACION Y PRESENTACION DE RESULATADOS

La plataforma académica Q10 permite bajar los resultados en archivos en Excel de cada maestro
por programa académico. Si este dicta en dos o mas programas, se bajan de manera
independiente pero se pueden integrar en una solo archivo.

Estos resultados salen con resultados de Exceiente, scbresaliente, aceptable, deficiente e
insuficiente, los cuales se trasladan a un valor numérico de 1 a 5, donde 5 es excelente y 1 es
insuficiente. Esto arroja unos promedios por pregunta, los cuales también se agrupan por los
cuatros criterios que se han expuesto en puntos anteriores.
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El promedio final de esta evaluacién, sale de todas las preguntas y no por los promedios por
criterio, ya que algunos tiene tres indicadores y otros seis, por lo cual es oportuno gue todas las
preguntas valgan lo mismo para el promedio final.

Esto no impide identificar los indicadores y/o criterios que presentan una menos o mayor
puntuacién en la evaluacién. Para ello, ademas se identifican por promedios por criterio de un
color diferente a los otros, 1o cual permite apreciar las diferencias visualmente.

Estos informes con las observaciones cualitativas son remitidos a los maestros al final del
semestre y se pide a vuelta de correo un plan de mejoramiento personal.

La puntuacion final con todas las evaluaciones de Directores de Programa y Unidades
Administrativas, se logra consolidar solo hasta inicios del semestre siguiente y con ella se elige
al mejor maestro, que es reconocido en ceremonia de “Noche de Exaltacion”.
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